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QUEM SOMOS

A Associacdo Sitio Agar é uma organizacdo da sociedade civil (OSC), sem fins

lucrativos, criado ha 28 anos como CIA de Maria, e em 2002 como Associac¢ado Sitio Agar,

€ um abrigo caracterizado como Servico de Protegcao Social Especial, de Alta

Complexidade, previsto pelo SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social, com a

finalidade de oferecer Acolhimento Institucional. Dentro desse contexto, 3 programas

de acolhimento sdo desenvolvidos, cada um deles, direcionado a um publico especifico:

Criancgas e adolescentes, cujo nome técnico desse programa, previsto pelo SUAS
é Servico de Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes (SAICA), sendo
representado, no Sitio Agar, como Casa Agar.

Pessoas com deficiéncia entre 18 e 60 anos de idade, conforme equipamento
previsto pelo SUAS chamado de Residéncia Inclusiva (Rl); sendo representado,
no Sitio Agar, como Casa Helen Keller.

Idosos acima de 60 anos, cujo equipamento previsto € Instituicdo de Longa

Permanéncia para ldosos (ILPI), onde, no Sitio Agar, chamamos de Casa Louisa.

ONDE ESTAMOS

Atuamos em trés municipios do estado de Sao Paulo sendo eles:

Cajamar —Trés programas sao desenvolvidos neste municipio: SAICA (Casa Agar),
ILPI (Casa Louisa) e Rl (Casa Helen Keller), este ultimo ocorre em Cajamar
atendendo a cinco municipios do consércio CIMBAJU, sendo eles, Francisco
Morato, Cajamar, Caieiras, Franco da Rocha e Mairipora.

Varzea Paulista — Temos uma Casa Agar (SAICA) que foi inaugurada em 2016.
Francisco Morato — Neste municipio temos duas casas de acolhimento de

criangas e adolescentes (SAICA), onde atuamos desde 2018.



% @ Casa Agar

eS| Rua Corumbatai, 630,
Polvilho-Cajamar

Casa Louisa
Rua Corumbatai, 1277,
Polvilho-Cajamar

Casa Agar
Rua dos Ipes, 1670,
Chac.S30 Guido /

Varzea Paulista

Residéncia Inclusiva
Rua Corumbatai, 630,
Polvilho-Cajamar

Casa Agar ll
Rua Hilario Negrini, 78
— Vila Natal / Francisco
Morato

Casa Agar | 8 f;l

Rua Peri, 397 Jd Elisa-
Francisco Morato

NOSSOS PRINCIPIOS
Missao
Ser um lugar de transformacdo e superacdo das violacdes de direito, resgatando e
entendendo a histéria de cada acolhido e suas familias por meio do acolhimento.
Visao
Ser uma instituicdo de referéncia no acolhimento institucional com vistas a uma
sociedade mais participativa e igualitaria.
Valores
e Coletividade
e Comprometimento
e Diversidade
e Equidade
e Inovagao
e Integridade

e Transitoriedade



APRESENTACAO

2021 se foi e com ele mais um ano da Covid! Se os desafios ja ndo eram poucos, a
pandemia nos trouxe novos e maiores, com o agravante de vivenciarmos momentos de
risco de vida para nosso acolhidos.

Com certeza esse ano ficara na nossa memoria, e de muitas pessoas, como um dos anos
mais dificeis e desafiadores ja vividos.

Por outro lado, assim como testemunhamos o desempenho e envolvimento dos
profissionais de salde nessa pandemia, da mesma forma agradecemos e reverenciamos
o esforco e dedicacdo de todos os funcionarios do Sitio Agar. Os dados desse relatorio
revelam o quanto houve de trabalho e esforco conjunto para mantermos as atividades
com os acolhidos, compensando o cancelamento das aulas, de consultas, atividades de
fisioterapia, entre outras. A casa tornou-se o grande centro e de onde tudo deveria ser
realizado.

Em paralelo, para compensar a queda nas doagcdes houve uma grande mobilizacdo
levada a frente pela diretoria e por funciondrios na capta¢cdo de recursos e no
desenvolvimento de atividades geradoras de recursos permanentes para o Sitio como o
Brecho Mdvel, entre outras iniciativas.

Estamos orgulhosos de todo o trabalho desenvolvido no decorrer deste 2021 e
profundamente agradecidos pela resposta que tivemos de nossa sociedade civil, que

sempre se colocou solidaria e disposta a participar.

Seguimos prontos para enfrentar 2022 certos de que novos desafios virdo, mas cheios
de esperanca e confianca no futuro.

Nosso muito obrigada a todos e todas.

Isabel Morsoletto Ferreira
Presidente
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RELATORIO 2021

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O ANO

Nosso relatorio de atividades é publicado anualmente e tem como objetivo
demonstrar as acOes e resultados alcancados ao longo do ano.

Seguira uma apresentacao geral e histdrica da instituicdo, descrevendo o tipo de
servico ofertado e em cada tipo de servico, de todas as unidades, sera demonstrada as
acoes, de acordo com o fluxo de trabalho.

Também informaremos as a¢des que a equipe administrativa gerencia dentro de
sua atribuicdo, para todas as unidades, e por fim, informacdes acerca da condicdo que

mantivemos a todos os projetos em 2021.
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1. NOSSA HISTORIA

O Sitio Agar, foi fundado em 1993 por iniciativa de Antonius Gerardus Maria van
Noije, Frei Antonio, missiondrio holandés da Congregacao Religiosa Cia. de Maria Sao
Luis Maria Grignion de Montfort que, através de seu trabalho nas comunidades
constatou a terrivel rejeicdo sofrida por criancas soropositivas numa época em que os
prognosticos para AIDS eram de pouco tempo de vida, principalmente para as criancas
que se tornaram as maiores vitimas dessa “EPIDEMIA”, e que quando nao tinha a prépria
vida acometida pela doenca, muitas vezes perdiam seus familiares. Pensando em reduzir
a vulnerabilidade das criangas e para protegé-las contra a discriminagdo resultante de
sua condicdo real ou ditada pelo HIV/AIDS, Frei Antonio teve orientagdo e incentivo para
desenvolver um projeto para elas - o “Sitio Agar” acolhendo criangas atingidas pela
epidemia, caracterizadas como de risco pessoal e social, originarias de diversos
municipios do estado de Sao Paulo, tendo como norte a melhoria da qualidade de vida
dessas criangas.

Apoiado pela comunidade e voluntarios em torno de um ideal e do compromisso
de transformacdo social o Sitio Agar cresceu e se transformou num lar o que suscitou
uma estrutura mais solida. Foi preciso investir em novas construgoes, estabelecer novas
parcerias, contratar funcionarios, implantar novos projetos e angariar recursos junto ao
governo, e nesse desenvolvimento se constituiu numa associacdo de carater religioso
Cia de Maria, Sdo Luis Maria Grignion de Montfort. Apds 8 algum tempo, para melhor
adequacdo ao propdsito, passou a ser uma Organizacdo da Sociedade Civil, Associa¢do
Sitio Agar, constituida em 29 de abril de 2002, a qual continuou com os projetos ja
desenvolvidos.

O nome “AGAR” tirado da Biblia simboliza a salva¢ao da criangca desamparada.

Em 2002 também o Sitio Agar fundou o Projeto Casa de Ismael, um Lar
Transitério para criangas e adolescentes que foram afastados de suas familias por
decisdo Judicial, naquela época o municipio ndo contemplava em suas politicas o servico
de acolhimento para esse publico, assim, para atender a demanda municipal, o Sitio

Agar ofereceu sua estrutura e experiéncia em acolhimento para essa parceria.
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Em margo de 2015, observando sua missdo que ja previa o acolhimento de
idosos, novamente em parceria com 0 executivo municipal que demandava o
acolhimento dos idosos em situacdo de vulnerabilidade social, inaugurou o “Projeto
Casa Louisa”, Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos. Nome escolhido em
homenagem a mae de Antbnio que, por 20 anos morou numa casa de idosos na Holanda
e foi muito feliz.

Com a experiéncia acumulada ao longo dos anos, observando e contatando os
demais servicos de acolhimento e as demandas regionais, o Sitio Agar sentiu-se
capacitado para responder ao chamamento publico de Varzea Paulista, e em julho de
2016 e inaugurou a segunda unidade da Associacdo Sitio Agar, para o acolhimento
Institucional de 20 (vinte) criancas e adolescentes na faixa etdria de zero a dezoito anos.

Assim como houve ganho de experiéncia e condi¢des de desenvolver um servico
de qualidade para acolhimento institucional, também foi observado todo
reordenamento necessario desse servico, visando fundamentalmente o bem-estar dos
acolhidos. Dessa forma, em 2017, foi excluido o servico oferecido na denominacdo de
Casa de Apoio, ou seja, declinamos ao atendimento especializado para acolhimento
regional de criangcas e adolescentes portadores do HIV e confirmamos nosso atual
servico, que é o acolhimento de criancas e adolescentes do municipio onde esteja
instalado, funcionando como SAICA (servigco de acolhimento institucional de criangas e
adolescentes) independente da condicdo de saude do acolhido. Isso se deu também em
razdo de criancas e adolescentes portadores ter garantido seu atendimento e
tratamento a saude, devendo ser incluido em todas as politicas publicas, como qualquer
outra crianga ou adolescente.

Essa confirmacdo nos fortaleceu criando maiores condi¢cdes de ampliar nosso
servico dentro desse reordenamento e assim respondemos a outro chamamento
publico, no final de 2017, no municipio de Francisco Morato, para o atendimento a mais
duas unidades de acolhimento institucional de 0 a 18 anos. Em fevereiro de 2018
assumimos a gestdo das duas casas de acolhimento, casas estas localizadas em bairros

distintos e com capacidade de atendimento para 20 acolhidos cada.
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Houve o reordenamento, mas as pessoas atendidas no formato Casa de Apoio,

sofreram muitos obstdculos para reinsercdo social, tanto para retomada ao convivio 9
familiar ou comunitario, quanto na inclusdo no mercado de trabalho. Para isso entre
2010 e 2019, o Sitio Agar desenvolveu o projeto Casa de Thomaz, que acolheu em uma
republica para até 5 jovens, os que completaram 18 anos mas nao tinham condicdes de
autossustenta¢do. A medida que todos eles foram encaminhados, com condicdes de
gerir sua prépria vida, o projeto ficou suspenso.

No entanto, alguns jovens que completaram os 18 anos, e nao sairam do SAICA,
pois tinham deficiéncias fisicas que os impossibilitavam de se autossustentar e sem
familiares que pudessem ser sua retaguarda, provocaram novamente a associagado para
desenvolver um projeto que pudesse acolhe-los. Assim, no final de 2019, foi inaugurado
a Residéncia Inclusiva, a novidade desse nosso programa de acolhimento, é que atende
a cinco municipios, através de um consdrcio intermunicipal, inaugurando esse

financiamento a este tipo de equipamento no pais.

1.1 LINHA DO TEMPO

elnauguracao do Sitio Agar, Projeto Social da Cia de Maria de S3o Luiz Maria Grignion
de Montfort , em 12/10/1993, para o atendimento de criangas portadoras do virus
HIV/AIDS em situacdo de vulnerabilidade Social, da Grande S3o Paulo.

eIntrodugdo do tratamento conhecido como Coquetel, drogas anti-retrovirais, que
reduziu significativamente a mortalidade infantil causado pelo virus da AIDS, mudando

1998 assim o percurso do Sitio Agar.

eOficialmente adequada como Organizagdo da Sociedade Civil, passando a ter a razao
social como Associagado Sitio Agar — OSC.




eCriagdo do projeto Casa de Ismael — Lar Transitdrio, para o atendimento de criangas e
adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social de Cajamar.

eInicio do uso da marca Sitio Agar, como estratégia de Comunicagao.
eInvestimento em Oficinas Profissionalizantes: Patchwork e Informatica

eInauguracao do Projeto Escola Padaria

Nacional de Assisténcia Social;

¢ Reconhecida pela Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social,
através da DRADS - Grande Norte Guarulhos como uma das 23 ONGS de Agdo Social

¢ Recebe o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, pelo Conselho
de Boas Praticas

Magistrados Brasileiros do Concurso “Mude Um Destino” — na categoria “Abrigos” d

¢ O Projeto Casa de Ismael recebe o Prémio de 32 lugar da Associagao dos
o
Brasil

e|Inauguracao Casa de Thomaz — republica para jovens de 18 a 21 anos }

* Artigo “De olho no Futuro” - Experiéncias Exitosas de ONGS em HIV/AIDS - Publicad
no Livro Sociedade Civil: A Diferenga Na Resposta Paulista ao HIV/AIDS — Programa

¢ Inauguragao da Capela Sao Luis de Montfort
o
Estadual - Centro de Referéncia e Treinamento DST/AIDS — SP.

| Prémio de Inovagdo Social — Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - Um\
reconhecimento as Praticas Inovadoras que melhoram as condi¢Ges de Vida das
Familias Paulistas. Participamos da iniciativa na categoria: Protecdo Especial de Alta
Complexidade entre as regiGes Capital/Grande Sao Paulo e Baixada Santista e foi
premiada com o 22 lugar.

*A Associagao Sitio Agar cede a Capela Sdo Luis de Montfort para a Pardquia Nossa
Senhora da Alegria para fazer parte das comunidades da Diocese de Jundiai. /

12



¢ Inauguracdo da Casa Louisa — ILPI

*0 presidente da Associagdo Sitio Agar, Antonius Gerardus Maria van Noije, recebeu
troféu do Rotary Club Cajamar, como homenagem pelo trabalho realizado na area
de Direitos Humanos.

* Inaugurada filial da Associacdo Sitio Agar, na cidade de Varzea Paulista/SP e
aquisicdo do imével para a execuc¢do do programa de acolhimento

¢ Definigdo e implantagdo dos procedimentos pedagdgicos institucionais;
¢ Capacitagdo da equipe para construgao do Plano Politico Pedagdgico.

-/

¢ Assume a gestao das duas casas de acolhimento do municipio de Francisco Morato

\__

* Suspensdo do Projeto Casa de Thomaz

» Reflexdo sobre nossos principios (atualizagdo), garantindo a forma participativa
¢ Execucdo do Projeto Clic na Vida — inclusao digital para os idosos

¢ Desenvolvimento do Projeto Capacitar

¢ Inauguragdo da Residencia Inclusiva

e Projeto Capacitar Il
¢ Projeto Entrelagos - Apadrinhamento Afetivo
¢ Projeto Fazendo Minha Histéria

¢ Aquisicdo do imdvel para a execugdo do programa de acolhimento em Morato
(Casa Agar Il)

~—
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2. NOSSA ATUACAO

A Associacdo Sitio Agar é uma organizacdo da sociedade civil (OSC), particular,
sem fins lucrativos, criado hd 27 anos como CIA de Maria, e em 2002 como Associacao
Sitio Agar, um abrigo caracterizado como Servi¢co de Protecdo Social Especial, de Alta
Complexidade, previsto pelo SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social, com a
finalidade de oferecer Acolhimento Institucional.

Os beneficiados pelo acolhimento sdo criancas, adolescentes, adultos com
deficiéncia e idosos, que se encontravam em situacdo de risco pessoal e social, em
situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social afastadas de suas familias devido a
relagGes ndo protetoras como: ocorréncia de abandono, orfandade; impossibilidade de
permanéncia na familia extensiva; pobreza das familias, violéncia doméstica (fisica,
psicoldgica, negligéncia), violéncia sexual intrafamiliar (abuso sexual); dependéncia
guimica dos pais ou dos responsaveis, incluindo alcoolismo.

Atende, observando a qualidade dos servigos de acordo com o ECA- Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Estatuto do ldoso e da Pessoa com Deficiéncia. Os
encaminhamentos sdo exclusivamente procedentes de érgaos como, Vara da Infancia e
Juventude, Conselho Tutelar e CREAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social.

A Associacdo Sitio Agar tem capacidade para acolher de forma gratuita 20
criancas, adolescentes nos programas de acolhimento, por Casa Agar (total de 4 casas,
80 criancas e adolescentes), 26 idosos no Programa de acolhimento Casa Louisa, e 10
adultos com deficiéncia na Residéncia Inclusiva. Tem o perfil de moradia transitoria até
que seja viabilizado o retorno a familia de origem/extensa ou o encaminhamento para
adocdo, procedimento este realizado pela Vara da Infancia e da Juventude. No caso de
idosos e pessoas com deficiéncia esta estadia torna-se mais longa e em alguns casos,
permanente.

O objetivo principal dos projetos é a medida de protecdo: proporcionar-lhes
melhores condigOes de vida, oferecendo atendimento personalizado a todas as areas
conforme seus direitos; encaminhamentos para os cuidados médicos, psicoldgicos,

odontolégicos e farmacéuticos, como também propiciar escolarizacao,
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profissionalizacdo, atividades culturais, esportivas e de lazer; a preservacao dos vinculos

familiares, a integracdo em familia substituta, participacdo junto a comunidade,
preparando-os para a vida e para o exercicio pleno de cidadania.

Os programas de acolhimento sdo desenvolvidos em espacos fisicos adequados,
compativeis aos padrdes de qualidade e habitabilidade dignos para suas necessidades,
de facil acesso, permitindo locomocdo, circulagdo e permanéncia das pessoas, em
condicdes de higiene, salubridade e seguranga, como também dispde de todo mobilidrio

e equipamentos ao desenvolvimento das atividades.

2.1 FINALIDADE E COMPETENCIA INSTITUCIONAL

A base norteadora da atuacao dos programas de acolhimento conforme descrito
anteriormente, s3o os principios e diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS, que tem por funcdo a gestdo do conteldo especifico da Assisténcia Social no
campo da protecdo social brasileira.

A Assisténcia Social é um direito do cidaddo e dever do Estado, instituido pela
Constituicdo Federal de 1988, e a partir de 1993 com a publicacdo da Lei Orgénica da
Assisténcia Social — LOAS é definida como Politica de Seguridade Social, compondo o
tripé da Seguridade Social, juntamente com a Saude e Previdéncia Social, com carater
de Politica Social articulada a outras politicas do campo. Diferentemente da previdéncia
social, ndo é contributiva, ou seja, deve atender a todos os cidaddos que dela
necessitarem.

A implantagdo e consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS em
2005, por meio da sua Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS), apresenta
claramente as competéncias de cada orgdo federado e os eixos de implementacdo e
consolidacdo da iniciativa e organiza as a¢des da assisténcia social.

Conforme Tipificacdo Nacional dos Servicos Sodcioassistenciais, ha uma
organizacao do trabalho em: Protecdo Social Bdsica, e Protecao Social Especial. Esta

ultima categoria divide-se ainda em média e alta complexidade. Nesse contexto esta
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inserido o servico ofertado pela Associagdo Sitio Agar, dentro da Protecdo Social Especial

de Alta Complexidade.

3. NOSSOS PROGRAMAS

3.1 CASA AGAR - SAICA (Servico de Acolhimento Institucional de Crian¢a e

Adolescente) Trata-se do desenvolvimento de Servico de Acolhimento
Institucional para criancas e adolescentes, de 0 a 18 anos, oriundos do municipio
onde esteja instalado, cujos vinculos familiares rompidos ou fragilizados exigem

o afastamento do convivio familiar por meio da medida protetiva em discussao.

3.1.1 OBIJETIVOS PROPOSTOS

Garantir atendimento personalizado e em pequenos grupos, assegurando
condigdes de liberdade e dignidade;

Preservar os vinculos familiares e comunitarios buscando colocagao em familia
substituta, quando esgotados os recursos de manutencao na familia de origem;
Garantir o desenvolvimento de atividades em regime de coeducacao;

Garantir o ndo desmembramento de grupos de irmaos;

Propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer;

Assegurar a participagdo da comunidade em suas atividades;

Preparacdo gradativa para o desacolhimento;

Desenvolver a¢ées de apoio as familias;

Garantir a convivéncia familiar desde que esta ndo represente risco pessoal para
a crianca e o adolescente, utilizando os recursos disponiveis na instituicdo e
comunidade.

Acompanhar o processo de autonomia dos jovens sem familia apds o
desacolhimento;

3.1.2 ALGUNS NUMEROS DE 2021 — CASA AGAR

VARZEA FRANCISCO FRANCISCO

AGRO CAJAMAR PAULISTA MORATO 1 MORATO 2

Total de acolhidos no ano 37 26 18 18

Quantidade de novos acolhimentos
durante o ano

15 10 13 09
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Quantidade de desacolhimentos no ano 20 12 16 07

Quantidade de acolhidos que retornaram

o . , 12 08 08 04
para familia de origem e ou extensiva
Quantidade de inseridos em familia
substituta mediante guarda e posterior 02 04 - 01
adocdo
Qu‘jmt'ldade de desacolhidos por 01 01 i )
maioridade
Quantidade de acolhidos que deixaram o 02 ) i )

SAICA sem autorizacdo (evasao)

Quantidade de recambio

(encaminhamento para outras 03 - - 02
instituigcdes)

Quantidade de acolhidos inseridos no

. . - 06 02 02
programa de apadrinhamento afetivo
Quantlda'de de acompanhamentos pds cg 09 19 05
desacolhimento
Quantidade de acolhidos que
permaneceram no SAICA até o final de 17 16 04 08

dezembro de 2020

3.1.3 COMO ACONTECE?

MORADIA
Entendemos a moradia, todo o processo que inicia com a chegada do acolhido, até sua

saida, e definimos algumas fases para a compreensao, conforme abaixo:

a) CHEGADA
Esse é o momento onde acolhido e quem o acompanha deve ser atendido, visando
acima de tudo o bom acolhimento.
Importante considerar o conhecimento do Setor técnico quanto a chegada do
acolhido, para a partir disso disparar uma série de ac¢des, a considerar:

v" Providéncia de espaco fisico, cama, roupa, alimentacdo, produtos de

higiene, roupas, medicacao, etc.
v" Preparar os demais acolhidos para receber um novo acolhido;

v Providenciar toda a documentacao inicial necessaria;



o CAJAMAR

Houveram 15 novos acolhimentos, a maioria, se ndo todos, em cardter de
acolhimento emergencial trazidos pelo conselho tutelar, alguns acolhidos com
perfis desafiadores, com vivéncias de rua, uso abusivo de drogas ilicitas e
envolvimento com o trafico, havendo a necessidade de realinhamento do fluxo
de acolhimento com o Conselho Tutelar, Ministério Publico e CREAS, bem como
adequacdo no processo de adaptacdo dentro da casa, considerando o periodo
pandémico que vivenciamos ao longo de 2021 e os desafios de garantir o
isolamento necessario a seguranca de todos quanto ao contagio da COVID-19

diante do perfil apresentado.

o VARZEA PAULISTA
Os 10 novos acolhimentos realizados na unidade de Viarzea Paulista,
aconteceram conforme procedimento acordado com os envolvidos para um bom

acolhimento.

o CASA AGAR 1 EM FRANCISCO MORATO

Na Casa Agar 1 em Francisco Morato foram realizados 13 acolhimentos em 2021,
nesta casa foi dada preferéncia* aos acolhimentos com maior idade, havendo
neste processo muitos acolhimentos de passagem. Os conselheiros tutelares
haviam assumido a gestdo do conselho hda pouco tempo e esta foi uma
oportunidade para retomarmos o fluxo de acolhimento e alinhar a¢bes na
garantia de uma melhor acolhida as criancas e adolescentes, este alinhamento
ocorreu com a mediacdo e colaboracdo do CREAS — Centro de referéncia

Especializado de Assisténcia Social do municipio.

o CASA AGAR 2 EM FRANCISCO MORATO
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b)

A descricdo da Casa Agar 1 é a mesma para essa unidade, onde também foi dado
a preferéncia* ao acolhimento de criancas com idades menores, isso porque a
estrutura fisica dessa casa é maior, o que facilitou o manejo dos mesmos. O
nimero de novos acolhimentos, 09, exigiu da equipe grande habilidade para o
trabalho com os demais acolhidos, pois cada novo acolhimento traz uma
repercussao no comportamento, ja que ha impactos emocionais, tanto pela
guestdo da nova divisdo de espaco e adaptacdo, quanto pelo comportamento
desse novo acolhido trazendo histérias dolorosas que sao projetadas nesse novo

ambiente.

*A preferéncia pela idade diferente nas casas, tinha como justificativa o tamanho da
mesma. Os menores na casa maior, e 0s maiores na casa menor. Quando havia grupo
de irmdos, ou precisava dividir a quantia de acolhidos para ndo sobrecarregar nenhuma
casa, esse critério ndo era considerado.

ADAPTACAO

O periodo dos 15 primeiros dias do acolhido no servico, chamamos de
adaptacdo, nessa fase, relatdrios estdo sendo solicitados dos drgdos que
acompanhavam o novo acolhido; matriculas ou transferéncias escolares estado
sendo realizadas, ha a avaliagdo dos técnicos, e ao final desse periodo, é
realizada a conclusdo do Estudo de Caso e elaboragdo do Plano Individual de
Atendimento, PIA.

Os numeros de Estudo de Caso e PIA, sdo como o numero de acolhimentos ja
apontados.

Para cada PIA, a assistente social do SAICA se debrucou sobre os relatérios
recolhidos de Conselho Tutelar, CREAS e outros 6rgdos e equipamentos que
acompanhavam o caso, e realizou atendimentos aos familiares para o estudo e a
avaliacdo social; a psicologia e a pedagogia avaliaram e acompanharam a
adaptacdo dos acolhidos para verificacdo de seu desenvolvimento e os devidos

encaminhamentos.
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c) PERMANENCIA

Passados os 15 dias de adaptacdo, os PIAS foram colocados em pratica, sendo

assim, foi possivel executar:

CAJAMAR

85% dos acolhidos estiveram na escola formal, ou creche. Dos 15% fora
da escola, houve a dificuldade com os adolescentes, em razdo do uso
abusivo de drogas e vivéncia de rua, e os bebés, anteriores ha um ano
gue ndo foram inseridos nas creches;

100% dos acolhidos eram acompanhados pela Unidade Basica de Saude,
sendo que 3% frequentaram o Instituto de Infectologia Emilio Ribas, em
Sao Paulo.

15% dos acolhidos frequentaram APAE, para avaliacdo e demais
encaminhamentos;

20% foram acompanhados pelo CAPS;

20% foram encaminhados para a saude mental da UBS;

10% encaminhados para cursos e ou atividades profissionalizantes;

15% participaram de servicos oferecidos pela rede (cursos);

100% participaram das atividades de férias programadas pelo SAICA, que
contemplaram atividades adequadas para sua faixa etdria, como
exemplo: passeio a praia, trilha na serra ou parque com bicicletas
alugadas, ida ao cinema, a lanchonete, visita aos equipamentos de
cultura com atividades diferentes como contacdo de histérias entre
outros, e atividades internas.

90% dos familiares foram atendidas pelo servigo social e psicologia

quando necessario, com atendimento no SAICA e visitas domiciliares;

VARZEA PAULISTA



90% dos acolhidos estiveram na escola formal, ou creche. Os 10% que
ndo estavam na creche, foi em funcao da idade.

100% dos acolhidos eram acompanhados pela Unidade Basica de Saude
25% dos acolhidos frequentaram APAE, para avaliagdo e demais
encaminhamentos;

15% foram acompanhados pelo CAPS; sendo que 2 adolescentes sdo
acompanhados mensalmente pelo servico de saide mental da UNICAMP;
20% foram encaminhados para a saude mental da UBS, ou psicdlogos
particulares;

20% encaminhados para cursos e ou atividades profissionalizantes;

20% participaram de servicos oferecidos pela rede, para a questdo de
Ccursos;

100% participaram das atividades de férias programadas pelo SAICA, que
contemplaram atividades adequadas para sua faixa etdria, como
exemplo: passeio a praia, trilha na serra ou parque com bicicletas
alugadas, ida ao cinema, a lanchonete, visita aos equipamentos de
cultura com atividades diferentes como contacdo de histérias entre
outros, e atividades internas.

90% dos familiares foram atendidas pelo servico social e psicologia

quando necessario, com atendimento no SAICA e visitas domiciliares;

CASA AGAR 1 E CASA AGAR 2 EM FRANCISCO MORATO

90% dos acolhidos estiveram na escola formal, ou creche. Os 10% que
ndo estavam foi em funcdo da idade, e adolescentes com
comportamentos de dificil manejo para adesdo a escola.

100% dos acolhidos eram acompanhados pela Unidade Basica de Saude
10% dos acolhidos frequentaram APAE, para avaliacdo e demais
encaminhamentos, sendo que 1 deles frequenta a APAE de outro

municipio;



e 15% foram acompanhados pelo CAPS;

e 10% foram encaminhados para a saude mental da UBS, ou psicélogos
particulares;

e 20% encaminhados para cursos e ou atividades profissionalizantes;

e 40% participaram de servicos oferecidos pela rede, para a questdo de
cursos sdcio culturais e esportivos;

e 100% participaram das atividades de férias programadas pelo SAICA, que
contemplaram atividades adequadas para sua faixa etdria, como
exemplo: passeio a praia, trilha na serra ou parque com bicicletas
alugadas, ida ao cinema, a lanchonete, visita aos equipamentos de
cultura com atividades diferentes como contacdo de histérias entre
outros, e atividades internas.

e 85% dos familiares foram atendidas pelo servigo social e psicologia

guando necessario, com atendimento no SAICA e visitas domiciliares;

FRANCISCO | FRANCISCO
VARZEA MORATO MORATO

QUANTIDADE DE ACOES DA EQUIPE CAJAMAR PAULISTA = CASA AGAR ~CASA AGAR
| Il
Quantidade de reunides de equipe 40 59 31 44
Quantidade de reunides com a rede 27 61 09 27
Quantidade de reunides com conselhos 20 32 15 10
Quantidade de audiéncias 53 27 04 04
Quantidade de projetos em desenvolvimento 29 29 19 02
Quantidade de participagdo em capacitacdes 13 15 05 10
Quantidade de supervisdes 05 18 10 11
Quantidade de PIA (planos) elaborados 72 29 10 50

Quantidade de relatérios, oficios e

documentos elaborados e encaminhados 141 169 68 113

Conforme reunido de Planejamento de 2020, com todos coordenadores de casa

e equipe técnica, todas as unidades colocaram em pratica algumas acdes como:



Assembleias com os acolhidos — mensalmente — consistiam em reunides
com os acolhidos e funcionarios, onde os mesmos eram estimulados a
falarem sobre situacdes que ndo lhe sdo confortaveis (criticas); outras
gue sdo confortaveis (felicitacdes); outras que eles querem sugerir
(sugestbes); ou duvidas que tenham (quero saber). O coordenador
disponibilizava caixa ou local onde pudessem ja deixar tais consideracgdes,

e mensalmente reunia todos com essas consideragdes para a assembleia.

Realizacdo de comemoracdo em datas especificas que deveriam ser
trabalhados conforme seu significado, assim, comemoraram: Carnaval,
Dia da Mulher, Pascoa, Independéncia do Brasil, Dia dos Professores, Dia
da Mde e Dia dos Pais (que trabalhamos pelo afeto, e ndo pelo que
direciona — ao pai ou a mdae — chamamos de Dia do Afeto); Festejos
Juninos, Dia do Meio Ambiente, Dia das Criancas, Semana Mundial do

Brincar, Natal e Ano Novo.

Programacao de Férias — em janeiro e julho foram realizadas atividades
internas, e atividades externas que contemplaram passeio a praia, trilhas
na serra e conhecimento da natureza, passeio em parque publico com
bicicleta, ida ao cinema, ida a espacos culturais incluindo SESC com pecas

teatrais e demais atividades.

Sarau — Em 2021 o desafio langcado nas casas foi o de realizar sarais
trimestralmente com os acolhidos e educadores do servi¢co, promovendo
a integracdo social, expressao e manifestacdo cultural e artistica com
muita musica, poesia, leitura de livros, pinturas, teatro entre outras. As
casas de Francisco Morato e Varzea Paulista conseguiram cumprir com o
cronograma e tiveram grandes repercussdes no trabalho com os

acolhidos e envolvimento com a Rede de Garantia de Direitos. Cajamar
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ainda segue num processo de organizacdo desta acdo, que teve desafios

ao longo de 2021 devido ao perfil dos acolhidos.

= Projeto Fazendo Minha Histéria — Em 2021 o projeto FMH teve papel
importante no trabalho com as histérias de vida dos acolhidos no SAICA,
garantindo meios de expressao para que cada acolhido elaborasse e se
apropriasse de sua historia passada e presente, além de estimula-los a
leitura prazerosa e a construcao de vinculo com os voluntarios. O projeto
ocorreu ao longo do ano com adaptacdes devido as restricdes diante da
COVID-19, alguns encontros ocorreram de forma remota, outros tiveram
pequenas pausas nestes periodos, apdés foram retomados
presencialmente e seguem atualmente em andamento com encontros

semanais com os voluntarios e acolhidos.

Em 2021 todas as unidades do SAICA do Sitio Agar contaram com pedagogos e

suas agoes estdao quantificadas no quadro a seguir:

FRANCISCO
ACOES DESENVOLVIDAS PELOS CAJAMAR VARZEA FII\R/IA(ID\IR(,:JCSI'((:DO MORATO

PEDAGOGOS PAULISTA CASA AGAR | CASAI ;AGAR
Quanjcldade de atividades com 144 145 429 995
acolhido
Quantllda.de de atlyldades 18 92 132 70
pedagdgicas coletivas
Quantllda.de de at|V|dad'es 2 g5 111 74
pedagdgicas desenvolvidas na casa
Quantidade de acompanhamento 51 109 362 97
escolar na casa
Quantidade de reunides escolares 08 34 91 23
Quantidade de matricula escolar 20 10 19 13
Quantidade de Projetos em 04 05 16 04

andamento
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As unidades de Francisco Morato também contaram em 2021 com o profissional

Arte Educador, as acbes dos mesmos sdo quantificadas no quadro a seguir:

FRANCISCO FRANCISCO
AC()ES DOS ARTE EDUCADORES MORATO CASA MORATO CASA
AGAR | AGARII
Quantidade de atividades individuais 292 216
Quantidade de atividades em grupo 244 89
Quantidade de saidas sdcio culturais e outros 165 10
Quantidade de contatos com a rede 191 53
Quantidade de projetos em desenvolvimento 34 03

Tais profissionais foram de extrema importancia. Coube ao pedagogo o lugar de
pensar espacos e rotinas educativas aos acolhidos, tornando-se elemento de grande
auxilio para o coordenador da casa. Ao arte-educador a sensibilizagdio e o
desenvolvimento de atividades artisticas, que levam os acolhidos a adquirir mais
recursos para lidar e elaborar situacdes que viveram e que inclusive ocasionaram o
acolhimento, tornando-os mais fortalecidos. Os arte-educadores, tomaram para si a
responsabilidade de organizar atividades como saraus, rodas de leitura com contagdo
de histdrias, decoracdo dos eventos comemorativos, que tornaram o ambiente muito
mais criativos, acdes com a comunidade e a valorizacdo das potencialidades de cada

acolhido.

d) SAIDA
A saida planejada do acolhido do SAICA, se da de algumas maneiras:

1. Retorno a familia de origem, ou encaminhamento a familia extensa;
2. Encaminhamento a familia substituta;

3. Saida por maioridade.

Nas 3 situagOes, a equipe técnica do SAICA, tem um importante papel. No
que diz respeito ao funcionamento da casa, algumas acbes devem ser
seguidas, como o trabalho com esse acolhido que estad sendo desligado

nesse momento do servico, e muitas vezes esta inseguro. O trabalho com



os demais acolhidos que se misturam em sentimentos de alegria pelo
colega, indignagao por nao ser sua vez, e o trabalho com os educadores
gue merecem o respeito e o cuidado por fazerem o trabalho do laco
afetivo com esses acolhidos e que devem ser estendidos para o seu novo
encaminhamento. Esse trabalho é realizado através de rodas de
oficinas de oficinas ludicas, reunibes e

conversas, cartas,

confraternizagao.

Houve saida por maioridade, em dois tipos de situacdes, uma delas onde houve
o trabalho de reinsercdo na familia extensa do acolhido que ndo possuia
condigdes cognitivas, de autossustento e de autonomia para morar sozinho, mas
tinha vinculo fortalecido com o irmdo mais velho que assumiu seus cuidados
juntamente com sua esposa. E outra acolhida que p6de ser encaminhada e
acompanhada para seu primeiro emprego, e inserido em ac¢des desenvolvidas

pela prépria equipe que pudesse ser auxiliada na busca de sua autossustentagdo.

3.1.4 APOIO A FAMILIA — FORTALECIMENTO DO CONViVIO E
REINTEGRAGAO FAMILIAR

p FRANCISCO | FRANCISCO
~ VARZEA
ACAO CAJAMAR MORATO MORATO
PAULISTA
AGARI AGARIII
Atendimentos psicossociais com
. 307 242 239 71

os familiares
Visitas domiciliares para os

o 34 31 60 57
familiares

Para o fortalecimento dos familiares, com vistas ao retorno do acolhido a familia,

ou possibilitar o convivio familiar, foram realizados em média 17 atendimentos mensais,

e 4 visitas domiciliares, os nimeros absolutos estdo demonstrados no quadro acima.
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Esses atendimentos foram realizados com a responsabilidade do servico social,
que incluia, conforme avaliacdo a psicologia e eventualmente a coordenacao da casa e
o servico de pedagogia. Além desses atendimentos, encaminhamentos foram
realizados, para que os familiares pudessem ser incluidos em possiveis beneficios ou
servicos publicos, atendimentos a consultas de salude mental, e tratamento de alcool e
drogas.

Como resultado desse trabalho, 32% dos acolhidos atendidos em 2021
retornaram a familia de origem ou familia extensa. Apds esgotarem as possibilidades,
com indicacbes dos técnicos e decisdo judicial para encaminhamento a familia
substituta, 7% tiveram tal encaminhamento.

Os demais, 61% dos acolhidos atendidos em 2021, sdo, na grande maioria
adolescentes ou criancas ja pré-puberes, e/ou com perfil que dificulta o interesse dos
casais pretendentes.

Como procedimento, as equipes técnicas, com a decisdo do Poder Judiciario, ao
concluir a etapa do fortalecimento, parte para o plano de desligamento do acolhido com
os familiares, sejam eles de origem, extensivos ou substituto.

O plano consiste em um acordo da equipe com acolhido e esses familiares, que
devem ser cumpridos, e avaliados passo a passo, pois esse plano conclui no
desacolhimento de fato que deve aqui estabelecer e dividir as responsabilidades,
estando todos cientes delas.

Na busca de garantir o convivio familiar e comunitario, a equipe desenvolveu o
programa de apadrinhamento afetivo que ocorreu nas unidades de Varzea Paulista e
Francisco Morato (casa Agar 1 e 2), este ano, ainda com os padrinhos formados em 2020
gue comprometidos com o papel de padrinho afetivo deram continuidade as agées com
os seus afilhados, propiciando a convivéncia familiar e comunitdria as criangas e
adolescentes com vinculos familiares fragilizados ou rompidos e que possuem poucas
chances de adogdo ou reintegracao familiar. Em Cajamar o programa ainda nao foi
implantado, pois segue em processo de aprovacdo no TJSP. Na unidade de Varzea

Paulista, o programa foi aprovado no edital Ital de 2019-2020 e sua finalizacdo ocorreu
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no primeiro trimestre de 2021, e segue atualmente com o acompanhamento dos

padrinhos inseridos no programa. O Projeto chama-se Entrelacos.

3.1.5 ACOMPANHAMENTO POS DESACOLHIMENTO

Dando sequéncia ao plano de desligamento do acolhido, a equipe técnica do
SAICA, tem como atribuicdo o acompanhamento por 6 meses do acolhido apds seu
desacolhimento.

Esse acompanhamento, avalia e media as relagdes entre esse acolhido e seu
familiar, encaminhando-os para que sejam cidadaos de direitos atendidos pela rede de
garantia de direitos, e também tem o propésito de fortalece-los com o intuito de torna-
los autbnomos.

Esses acompanhamentos foram realizados em todos os casos que foram
desligados, 56% da totalidade dos acolhidos (55 desacolhidos para convivéncia familiar).
Cada caso tem um tipo de acompanhamento a depender da complexidade, das relagdes
e da localidade da nova moradia. Os casos mais complexos, com numero maior de
encaminhamentos como para tratamento de dependéncia quimica, ou outros motivos,
que fixaram moradia na localidade de instalagdo do SAICA, tiveram maior nimero de
intervengdes como visitas, atendimentos e acompanhamentos aos servicos publicos
encaminhados. Casos menos complexos, implicam em menos visitas e atendimentos,
assim também quando a localidade de nova moradia se deu em outro municipio, o
acompanhamento se fez através de contato com conselhos tutelares e CREAS de onde

a familia estava morando.

3.1.6 RELACIONAMENTO COM A REDE DE GARANTIA DE DIREITOS
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O SAICA ¢é a peca de uma engrenagem complexa que integra o Sistema de Garantia

de Direitos de crianca e adolescente. Para que funcione de forma a garantir realmente

os direitos de um caso que foi amplamente violado, é preciso estar alinhado aos demais

atores. Assim, em todas unidades, foram realizadas agdes com esse objetivo:

Reunides mensais com Conselho Tutelar, técnicos do CREAS, técnicos do Poder
Judiciario, técnicos da saude mental, e demais técnicos conforme os
encaminhamentos do caso (Nucleo de Violéncia quando havia no municipio,
agentes de saude que acompanhavam o caso, APAE quando acompanhavam o
caso) entre outros;
Audiéncia concentrada — a equipe do SAICA participou ativamente das
audiéncias concentradas, sob responsabilidade do Poder Judiciario, onde se
definia acbes em conjunto com toda a rede de garantia, visando o melhor
interesse da crianga ou adolescente acolhido. As audiéncias de cada caso,
aconteceram em média 3 vezes durante o ano;
Participacdo nos canais de participacdo das politicas publicas — como forma de
garantir a voz dessa parcela da populacdo, todas as unidades tém representantes
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, e no Conselho
de Assisténcia Social. Em todos os municipios, as reunides sao mensais.
Relacionamento com os municipes — especificamente em Francisco Morato,
foram realizadas algumas acdes com as pessoas que moram nos arredores das
instalacGes do SAICA.

o Realizacdo de um café da tarde convidando-os para conhecer o SAICA;

o Aproximacdo, através da entrega de carta e um pequeno produto

simbdlico da data comemorativa — Comemorando a P4scoa e o Natal.

O objetivo dessas acdes foi estreitar os lagcos com a comunidade local.

CASA AGAR
Onde os meninos e meninas tem voz e vez
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3.2 CASA LOUISA - ILPI (Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos)
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Trata-se do desenvolvimento de Servigco de Acolhimento Institucional para Idosos (acima

de 60 anos) de ambos os sexos, em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social,
com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, sem possibilidade de autossustento,

com vivéncia de quadro de violéncia, negligéncia e/ou abandono.

3.2.1 OBIJETIVOS PROPOSTOS

= Acolher e garantir protecdo integral;

= Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacbes de negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos;

= Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais, quando o caso;

=  Possibilitar a convivéncia comunitaria;

= Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

= Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que os individuos facam escolhas com autonomia;

= Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais
internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e
possibilidades do publico;

* Promover o acesso a renda.

3.2.2 ALGUNS NUMEROS DE 2021 — CASA LOUISA

ACAO QUANTIDADE
Total de acolhidos no ano 21
Quantidade de novos acolhimentos durante o ano 06
Quantidade de desacolhimentos no ano 02

Quantidade de acolhidos que retornaram para familia -

Quantidade de dbitos 02
Quantidade de desacolhidos por autonomia 01
Quantidade de acolhidos encaminhados para outras instituicdes 01

Quantidade de acompanhamentos pds desacolhimento 01

W
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Quantidade de acolhidos que permaneceram na ILPI até o final de

dezembro de 2021 21

O ano de 2021, a partir de marco, as atividades foram exclusivas dentro da casa,
a convivéncia familiar e comunitdria, foi substituida por atividades internas, com essa
condicdo a saude emocional dos idosos ficou um pouco comprometida, requerendo
mais ajuda por parte da equipe técnica aos idosos que tiveram que usar a criatividade
para garantir minimamente o contato destes com seus familiares. Nossa monitora de
atividades ocupacionais teve maior nimero de a¢des para ocupar o tempo ocioso dos
acolhidos.

Em julho, com a diminuigdo do numero de infectados no pais e 0 aumento de
pessoas imunizadas, foram retomadas algumas atividades e visitas familiares na ILPI,
sempre respeitando os protocolos de prevencdo a COVID-19 que adotamos na
instituicdo seguindo as orienta¢Ges da vigilancia sanitaria e epistemoldgica, bem como
acoes e cuidados especificos para a casa pensados através das reunides realizadas pela
comissao de prevencdo ao COVID-19 da instituicao.

As reunioes com a rede foram retomadas de forma gradativa e cuidadosa, ja as
reunides do Conselho do Idoso aconteceram de forma remota devido ao risco de
contaminacdes.

Na casa, desenvolvemos projetos internos trabalhando a manutencdo das
funcBes cognitivas e laborativas dos acolhidos ao longo do ano e as visitas familiares
foram realizadas de forma adaptada, também contamos com o apoio de voluntarios do
Projeto realizado pelo Banco Santander que realizaram ligagGes de forma sistematica
aos nossos acolhidos a fim de manter uma relacdo afetiva e saudavel externo a casa.

As capacitacdes e supervisdes foram prejudicadas nesse ano, devido a pandemia.
Muitos foram os esforcos para a elaboracdo e monitoramento dos PIAs neste ano de
2021, sendo este processo, realizado em conjunto com a rede a fim de tragar estratégias
de atuacdo com a familia e o idoso na garantia de seus direitos. Também foram

produzidos relatdrios informativos de saude e oficios entregues semanalmente para a
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rede e ao ministério publico que acompanharam de perto a questdo da COVID-19 na
casa.

O Psicologo da casa realizou atendimentos individualizados, promovendo a
escuta, dando amparo as angustias e acolhendo as demandas apresentadas pelos
idosos. Assim como os atendimentos grupais, que propiciaram apoio emocional aos
acolhidos e trabalhadores da casa. As atividades grupais tiveram como objetivo a
estimulacdo cognitiva dos idosos, onde trabalhou-se a habilidade de percepcao,
raciocinio légico, capacidade de execugdo e atencao.

A Nutricionista realizou avaliagdes do estado nutricional dos acolhidos através
do rastreamento clinico, dietético, bioquimico, fisico e antropomeétrico para conclusado
de diagndstico nutricional. Houveram prescricdo de dietas para Risco de Desnutricao,
Diabetes (DMII), Hipertensdao (HAS), Tratamento Conservador (DRC Ill) e laxativa. A
profissional também cuidou das capacitacdes com a equipe de cozinha, que trabalharam
temas importantes para a atuacdo adequada do setor, como a higienizacdo das
instalacGes, equipamentos e utensilios; higiene pessoal da colaboradora; uso adequado
dos EPI’s; como evitar contaminacdo cruzada; higienizacao e desinfeccdo dos alimentos
in‘natura. Além disso, atentou-se as questdes da pandemia, respeitando o
gerenciamento do cuidado nutricional, planejamento da conduta nutricional e
protocolos de flexibilizacdo para o refeitério.

A enfermeira da casa realizou ao longo de 2021 atendimentos diretos com os
acolhidos conforme demanda apresentada por eles e/ou pelos cuidadores, garantindo
0 cuidado e a atencdo a saude dos idosos, com orientacdes aos cuidadores para
guestoes diarias de saude como medicamentos, morbidades dos idosos, consultas
médicas e atendimentos de urgéncia, realizando ainda, encaminhamentos a rede de
saude do municipio nas diversas especialidades médicas, junto a coordenacdo da casa,
além de produzir relatérios mensais a Vigilancia Sanitaria para acompanhamento das

guestdes de salde na ILPI.

A seguir acompanhamos os dados quantitativos destas agdes:



AGOES CONJUNTAS DA EQUIPE NA CASA LOUISA
Quantidade de reunides de equipe
Quantidade de reunides com a rede
Quantidade de reunides com conselhos
Quantidade de projetos em desenvolvimento
Quantidade de participacdes em capacitagdes
Quantidade de supervisdes
Quantidade de PIA (planos) elaborados
Quantidade de Relatdrios / oficios / outros documentos
SERVICO SOCIAL

Quantidade de atendimentos aos acolhidos
Quantidade de atendimentos aos familiares
Quantidade de atendimento pds desacolhimento
Quantidade de visitas técnicas domiciliares
Quantidade de relatérios técnicos
Quantidade de contato com a rede

PSICOLOGIA
Quantidade de encontros / capacitagdo educadores
Quantidade de atendimentos ao acolhido
Quantidade de atendimentos aos familiares
Quantidade de atendimentos pds desacolhimentos
Quantidade de visitas técnicas domiciliares
Quantidade de atividades / grupos
Quantidade de acompanhamento de saude mental
Quantidade de contatos com a rede

NUTRICIONISTA

Quantidade de avaliagdo do estado nutricional
Quantidade de orientagdo aos cuidadores/idosos
Quantidade de capacita¢do para a cozinha
Relatérios de saude / outros

Indicadores de qualidade de satude (QS’s)

QUANTIDADE
35
13
14
15
09
04
15
50
QUANTIDADE
224
166
26
06
35
56
QUANTIDADE
01
185
52
10
06
23
15
42
QUANTIDADE
34
36
21
03
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ENFERMAGEM

Quantidade de atendimentos ao acolhido
Acompanhamento de satde dos acolhidos
Quantidade de orientagdo / capacitagdo aos cuidadores
Quantidade de encaminhamento ao acolhido
Quantidade de contato com a rede de saude
Relatorios técnicos (responsavel técnica)

COORDENACAO DA CASA
Quantidade de reunides com a equipe
Quantidade de grupos com acolhidos
Quantidade de consultas/exame médicas
Quantidade de articulagdo com rede de saude
Quantidade de agdes com a comunidade / parceiros
Quantidade de reunides de coordenadores / outros
Atividades recreativas
Quantidade de providencia de manutencdo predial

Quantidade de providencia de materiais

QUANTIDADE
95
132
46
16
17
18
QUANTIDADE
01
02
154
14
05
31
214
36
05
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CASA LOUISA
Compartilhando momentos
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3.3 CASA HELEN KELLER - RI (Residéncia Inclusiva)
Tem como objetivo oferecer acolhimento institucional a Jovens e adultos, de 18
a 60 anos, com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que ndo disponham de

condicOes de autossustentabilidade ou de retaguarda familiar. Considera-se todas as

deficiéncias: fisica, visual, auditiva, intelectual inclusive autismo.

3.3.1 ALGUNS NUMEROS DE 2021 — CASA HELEN KELLER

ACOES 2021 QUANTIDADE
Quantidade de acolhidos no ano 10
Quantidade de novos acolhimentos no ano 02
Quantidade de residentes desacolhidos 01
Quantidade de 6bitos 01
Quantidade de aproximagdo com familia 04
Quantidade de acolhidos que recebem visitas da familia 04

Quantidade de acolhidos com visitas suspensas -

Quantidade de acolhidos que retornaram para familia -

Quantidade de acolhidos que recebem visitas da comunidade

(referéncia afetiva) 05
Quantidade de desacolhidos por autonomia 01
Quantidade de acolhidos em acompanhamento pds desacolhimento 01

Tivemos 02 novos acolhimentos durante o ano de 2021, na chegada passaram
por um periodo de isolamento de sete dias antes de se juntarem aos demais, acao esta
gue trouxe muitos desafios a equipe, uma vez que, por se tratar de pessoas com algumas
limitacdes e dificuldade de compreensao, apresentavam baixa tolerancia ao limite de
espaco fisico, exigindo grande manejo da equipe. O objetivo do isolamento era garantir
a maxima protecdo e seguranca a todos, evitando o contéagio da COVID-19.

A questdo da convivéncia familiar e comunitaria também ficou prejudicada,
assim como a saude emocional, nos momentos de maior indice de contaminacdo da
pandemia, as visitas familiares e de amigos foram realizadas de forma remota, mais

adiante, seguindo as mudancas de protocolos da instituicdo, passaram a ser presenciais,
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uma vez por semana, com triagem para afericdo da temperatura, higienizacdo das maos
e orientagGes para contato; sempre realizadas em locais arejados e externo a casa.

No periodo de isolamento, as atividades internas foram assumidas pelos
cuidadores e equipe técnica, sendo que esta ultima teve grande demanda para os
atendimentos e manejos dos acolhidos. As capacitacdes também foram postergadas,
sendo mantidas as reunioes entre toda equipe mensalmente.

Ao longo do ano, houve um desacolhimento por autonomia, a acolhida era do
municipio de Franco da Rocha, na ocasido buscamos garantir minimamente condigdes
para que ela pudesse seguir de forma segura e autbnoma, sendo alinhado com o CREAS
da cidade que ela tomou destino a¢Ges para que fosse melhor assistida e cuidada
mediante plano de acompanhamento pds desacolhimento elaborado em conjunto.

Na Residéncia Inclusiva, o profissional técnico incluso, exceto o psicologo e
assistente social, é o terapeuta ocupacional, que inclui suas atividades conforme
descrito a seguir nos dados quantitativos, sendo importante destacar que a profissional
gue ocupava o cargo se desligou da instituicdo no primeiro trimestre do ano e desde
entdo seguimos em processo de recrutamento de candidatos, sendo este um enorme

desafio, posto que esta é uma profissdo com poucos profissionais no mercado.

ACOES DO TERAPEUTA OCUPACIONAL QUANTIDADE
Quantidade de encontros / capacitacdo cuidadores 01
Quantidade de atendimentos ao acolhido 06
Quantidade de atendimentos aos familiares 01

Quantidade de acompanhamento a rede afetiva do acolhido -
Quantidade de atendimentos pés desacolhimentos -
Quantidade de visitas técnicas domiciliares -
Quantidade de atividades / grupos 2
Quantidade de acompanhamento servicos de convivéncia 0
Quantidade de projetos em andamento -
Quantidade de contatos com a rede -

Quantidade de acompanhamentos de saude -
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Em 2021 muitas a¢Oes foram desenvolvidas na casa pelos demais profissionais,

conforme descrito abaixo:

SERVICO SOCIAL QUANTIDADE
Quantidade de atendimentos aos acolhidos 145
Quantidade de atendimentos aos familiares 183
Quantidade de atendimentos a comunidade (vinculos afetivos) 67
Quantidade de atendimento pds desacolhimento 13
Quantidade de visitas técnicas domiciliares 10
Quantidade de relatérios técnicos 12
Quantidade de contato com a rede 132

PSICOLOGIA QUANTIDADE
Quantidade de encontros / capacitacdo cuidadores 25
Quantidade de atendimentos ao acolhido 129
Quantidade de atendimentos aos familiares 40
Quantidade de acompanhamento a rede afetiva do acolhido 09
Quantidade de atendimentos pds desacolhimentos 05
Quantidade de visitas técnicas domiciliares 02
Quantidade de atividades / grupos 13
Quantidade de acompanhamento de saide mental 08
Quantidade de acompanhamento servigos de convivéncia 08
Quantidade de contatos com a rede 35
Quantidade de participacao em processo seletivo 02

COORDENAGAO DE CASA QUANTIDADE
Quantidade de reuniGes com a equipe 27
Quantidade de grupos com acolhidos 12
Quantidade de atividades desenvolvidas na casa 132
Quantidade de consultas médicas 114
Quantidade de articulagdo com rede de saude 19
Quantidade de acdes com a comunidade / parceiros 12
Quantidade de projetos em andamento 25

Quantidade de reunides de coordenadores / outros 17



CASA HELEN KELLER
Onde o cuidado vai além da incluséo
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4. ARTICULAGAO POLITICA E SOCIAL NA CONSTRUGAO E DEFESA DOS DIREITOS
DE CRIANCAS, ADOLESCENTES, JOVENS, ADULTOS E IDOSOS

Como citado anteriormente, o Sitio valoriza sua participacdo na defesa dos
direitos de criancgas, adolescentes, adultos com deficiéncia e idosos, afim de realizar as
transformacgdes necessdrias junto aos programas e politicas publicas como também no
aperfeicoamento das acbes. Neste sentido o Sitio Agar participa de conselhos,

conferéncias, e Rede Social de Protecao de direitos, sdo eles:

01 Conselheiro Titular e suplente em Varzea
Conselho Municipal de Assisténcia Social Paulista e Cajamar, e ouvinte em Francisco
Morato

. L. . 01 Conselheiro Titular e 01 suplente em
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga . ) ) .
Varzea Paulista e Cajamar, e 01 titular em
e Adolescente ]
Francisco Morato

. 01 Conselheiro Titular e 01 Suplente no
Conselho Municipal do Idoso o ]
municipio de Cajamar

Este ano nossos representantes do CMAS também participaram de forma ativa

na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social dos municipios.

5. DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS / PROCESSO DE FORMAGAO DA EQUIPE

Sabendo que nossos profissionais lidam com questdoes complexas, a formacao da
equipe se torna algo indispensavel para o desenvolvimento do trabalho, refletir sobre
nossas acoes, aprender a ouvir, a ceder e construir juntos é um exercicio que aguca o
surgimento de potencialidade como profissionais e nos convida a encontrar novos
horizontes. No entanto, no ano de 2021, muitos foram os desafios neste processo de
formacdo devido a pandemia da COVID-19. No inicio do ano foi realizada uma reunido
com a comissao responsavel pela formacado da equipe de educadores para avaliar as

necessidades de cada casa e planejar as acdes de formagdo em 2021, cada casa montou
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seu cronograma de formacdo construido coletivamente a partir da avaliacdo realizada

em 2020 pela equipe, conforme descrito abaixo:

= Casa Agar Cajamar: Foi levantada a necessidade de fortalecer o grupo e cuidar
das relacdes entre os educadores, sendo entdo elaborado cronograma de
encontros para troca de experiéncias, sendo chamados de “roda de conversa”,
onde os educadores puderam compartilhar suas histérias de vida, valores,
crencas e cultura, sendo cuidadosamente mediado e direcionado para a atuacdo

no SAICA pela Psicéloga e Psicopedagoga da instituicao.

= (Casa Agar Varzea Paulista: Identificou-se que seria um momento para cuidar do
grupo, formando profissionais mais seguros, corajosos, afetivos e acolhedores.
Para isso, foi elaborado um cronograma com encontros quinzenais de supervisao
externa, sendo este um espag¢o coletivo de escuta, aprimoramento e
alinhamento da pratica, com trocas e reflexdes acerca de temas como: trabalho
em equipe, sexualidade, comunicacdo x fofoca, agressividade e drogas. E
valorizagao da histéria e da singularidade de cada educador. Também buscou-se
garantir encontros mensais entre a equipe para alinhamento das acGes e

fortalecimento do grupo através do didlogo, discussdes e estudo de caso.

= Casa Agar Francisco Morato: Nesta unidade as duas casas (casa Agar 1 e Casa
Agar 2) se juntaram numa ag¢do conjunta que garantiu formacdo aos educadores
e aproximacdo e fortalecimento do relacionamento com a Rede de Garantia de
Direitos através de encontros mensais com os equipamentos da rede para falar
sobre o papel de cada um deles no processo de acolhimento institucional de
criancas e adolescentes. Os encontros ocorreram na unidade e contaram com a
participacdo do Conselho Tutelar, CREAS, CRAS, APAE, CAPSIJ, Nucleo de

Violéncia e Escolas.

= Casa Helen Keller e Casa Louisa - Cajamar: Conforme citado anteriormente essas

duas casas tiveram o processo de formacdao dos profissionais prejudicados



devido a pandemia, uma vez que demandaram muito investimento e manejo nas
restricOes de atividades para garantir a seguranca de todos. Apesar disso, alguns
esforcos foram direcionados para trabalhar o grupo, valorizar os cuidadores e
fortalece-los enquanto profissionais, sendo realizado encontros mensais para
alinhamento da pratica e pequenas a¢des como confraternizagdes internas,
rodas de conversa, espacos de escuta individualizados tanto com os Psicologos
da casa, quanto com os Assistentes sociais que seguiram com o Projeto “juntos

somos mais fortes”.

Também foram realizados encontros mensais de formacdo com os
coordenadores das casas, com uma profissional externa que trabalhou temas
pertinentes ao dia a dia do servico, o processo de gestdo da equipe, o fortalecimento
destes enquanto profissionais e a reflexdao de novas praticas para o servico.

A equipe técnica esteve presente em encontros de formagao e supervisao
disponibilizados pela instituicdo. A equipe de Francisco Morato teve encontros
guinzenais de supervisdo externa para refletir sobre os casos e trabalhar demandas do
grupo.

Os profissionais Coordenadores de casa, Pedagogos, Psicopedagoga, Monitora
Ocupacional e Psicologos participaram de encontros quinzenais com uma profissional
externa para pensar em agoes criativas para as casas, este processo foi chamado de
“Grupo de criagdo”, os encontros ocorreram na matriz em Cajamar e houveram saidas
em espacos socioculturais para inspira-los a pensar o acolhimento fora dos muros da
instituicao.

Outra acdo de formacdo das equipes técnicas e coordenadores dos SAICA foi a
participacdo no VIl Semindrio sobre Qualidade do Servigo de Acolhimento de Criancas
e Adolescentes’ 22 Webinario Internacional que tratou temas importantes sobre o
acolhimento.

Além disso, houve a oportunidade de custear um curso de extensdao sobre
abordagens com criancas/adolescentes e familias em situa¢do de vulnerabilidade social

pela PUC do Rio de Janeiro, para isso, abrimos a oportunidade dos profissionais



\J
gar

apresentarem um plano esclarecendo como utilizaria o curso em sua atuagdo no servigo

e como multiplicaria o conteddo com os colegas, e dos planos apresentados o
selecionado foi da Arte Educadora de Francisco Morato que participou dos encontros
de formagdo no ultimo semestre de 2021 e multiplicou o conteddo com todos os

técnicos e coordenadores dos SAICA em dezembro.

ENCONTROS DE FORMAGAO
Momentos de muita troca
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6. DESTAQUES

Encontro de avaliacdo e planejamento anual
Todo ano, nossa equipe se reline para avaliar o trabalho desenvolvido ao longo
do ultimo ano e planejar as agdes a serem desenvolvidas ao longo do novo ano. Em 2021

nos encontramos num rancho em Jundiai, o espago escolhido tinha como objetivo,
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inspirar os profissionais a pensarem novas praticas para os programas desenvolvidos na

instituicdo. Abaixo imagens do nosso encontro:

Participagdo no VIl Semindrio sobre Qualidade do Servigo de Acolhimento de Criangas
e Adolescentes’ 2° Webindrio Internacional

Em novembro de 2021 houve a participa¢do da instituicio em uma das mesas
tematicas do VIII Seminario do NECA onde foi possivel compartilhar o processo de
elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo e a metodologia e trabalho
realizado nos SAICAs, esta participacdo se deu através de um convite feito pela
Pedagoga e pesquisadora do NECA Maria Lucia Gulassa que atuou neste processo com
a instituicdo e reconheceu, no trabalho do Sitio Agar, o cuidado no acolhimento como

um todo.

Apresentagio de siides do PowerPoint - [Manica]

StreamYard

+ SAfDA DE UM MODELO PARA OUTRO - o que era para
mudar o que era para manter?

* Processo de revisitacdo — reflexdo — quais principios e
valores deveriam ser mantidos? Quais mudangas
deveriam ser assumidas?

* Definir coleti: para onde q s ir, como
chegaremos até onde foi definido.

* Assumir mudangas, garantir flexibilidades, definir o
objetivo em comum

* D processo de reorganizar foi (estd sendo) orglnico
porque a cada revisitagdo é possivel ampliar o olhar e
sempre aprimorar o caminho.
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O grande sarau

Em dezembro de 2021 foi realizado na unidade de Francisco Morato o grande
sarau envolvendo acolhidos e profissionais das duas casa e profissionais dos
equipamentos da rede de Garantia de Direitos.

O sarau foi realizado no espaco CEU das Artes em Francisco Morato, havendo
apresentacdo de diversas formas de arte e cultura levadas pelos acolhidos e
profissionais presentes, o evento foi planejado e organizado pela equipe de educadores,
técnicos e acolhidos da casa ao longo do més e no dia do encontro foi possivel ver o
resultado desta dedicacdo no evento que marcou todos os envolvidos. Na casa, a
repercussao do Sarau foi muito positiva, sendo possivel trabalhar questdes importantes
voltadas para a cultura, arte, formas de expressao e identidade, ampliando o repertério

cultural dos acolhidos e contribuindo para sua formacéao cidada.

Brecho Movel

O Brecho Moével do Sitio Agar foi mais uma iniciativa em prol da manutencao dos
projetos de acolhimento a criancas, adolescentes, adultos com deficiéncia e idosos. O
projeto foi inaugurado em setembro de 2021 e tem circulado entre os municipios da

regiao.
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Semana de aniversdrio do Sitio Agar

Em outubro de 2021 comemoramos os 28 anos de Sitio Agar com muita gratidao
a cada um que construiu essa historia ao nosso lado. Em gratiddo a todos os parceiros,
doadores, amigos, voluntarios e funciondrios que se dedicam a acolher e transformar a
vida dos nossos acolhidos, foi realizada uma confraternizacdo na matriz em Cajamar.

Juntos fazemos a diferenga!

ANIVERSARIO SiTIO AGAR

O Sitio Agar agradece a sua
participacao e parceria na
nossa comemoracio de 28 anos,
€ gragas a pessoas como voce
que o nosso trabalho acontece!

Muito obrigadal

12/10/2021

SI’tEilo
g 28 ANOS
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O que prendemos com a pandemia
Durante o ultimo semestre de 2021 colhemos depoimentos dos funciondrios que
registraram as aprendizagens neste periodo de pandemia. Os relatos foram
emocionantes e enriquecedores! Sim, mesmo em um momento tao critico aprendemos

muito e seguimos assim, compreendendo cada novo desafio e aprendendo com ele.

| O QUE APRENDEMOS NA PANL

7. AREA ADMINISTRATIVA
A area administrativa da instituicdo é concentrada na matriz em Cajamar e serve
a todas as unidades, a equipe é composta por:
= 01- Coordenador Geral
= 01 - Assistente de Recursos Humanos
= (1 - Assistente Financeiro
= 01 - Auxiliar administrativo
Em cada unidade hd um auxiliar administrativo para organizar procedimentos da

area, recepcionar todos que se relacionam com a instituicdao, atender telefone, entre

outros.
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Este ano, foram realizados 17 termos de parcerias com drgdos publicos, nas 03
esferas de governo (municipal, estadual e federal); para estabelecer essas parcerias, é
necessario o desenvolvimento de um Plano de Trabalho, com as ac¢Ges e orcamento

previsto, e anexar uma série de documentacdes fiscais, institucionais e técnicas.

7.1 RECURSOS HUMANOS

Até dezembro de 2021 foram registrados como CLT 48 funcionarios, 06 como
RPA (autdonomos) e 03 como prestadores de servicos. Somando 57 funciondrios.

11 processos seletivos e 57 processos admissionais foram realizados em 2021,
também foram desligados 46 funcionarios ao longo do ano. Parte dessas pessoas (cerca
de 23% desse levantamento) participaram de projetos com curto prazo de duragdo, ja
os demais foram em func¢do da necessidade de adequacao do perfil a funcdo ou pela
iniciativa do funcionario. Também foram entregues 1.841 EPl — Equipamento de
Protecdo Individual, este nimero é alto devido ao grande numero de produtos
descartaveis de uso diario, como toucas, luvas, mascaras, entre outros.

Além disso, o RH atuou em algumas acdes de engajamento e valorizacdo de
funcionarios como:

= Dia da Mulher: homenagem a todas as mulheres da instituicdo com musica e
lembranca;

= Confraternizagdao mensal de aniversarios dos funcionarios: com bolo e parabéns;

= |nauguracdo da sala dos funcionarios: espaco interativo e acolhedor (coffee,
descanso e trocas);

=  Setembro Amarelo: realizado no espaco da Sala dos funcionarios com entrega de
balas, mensagem, laco simbdlico e bate papo sobre o tema;

= Qutubro Rosa: realizado no espaco da Sala dos funcionarios com entrega de
balas, mensagem, laco simbdlico e bate papo sobre o tema;

= Novembro Azul: realizado no espac¢o da Sala dos funciondrios com entrega de

mensagem, laco simbdlico e bate papo sobre o tema.



= Festa de Aniversario do Sitio: Almoco, entrega de brindes aos vencedores dos
concursos de miss e mister (bom de garfo, soneca, estiloso, simpatico) e
homenagem ao funcionario mais novo e o mais velho, sorteios de brindes e

semana de confraternizacdo com drvore de memorias.

7.2 FINANCEIRO

O departamento financeiro, realiza todos os pagamentos da instituicdo, salarios,
pagamentos de todos beneficios, fornecedores, os pagamentos sao realizados em 98%
dos casos via transferéncia bancaria.

Acompanhando cada Plano de Trabalho Desenvolvido, é aberta uma conta
bancaria, para que seja melhor gerido e garanta maior transparéncia na prestacdo de
contas. Dessa forma, o departamento financeiro deve administrar os pagamentos de
acordo com o plano de trabalho e correspondente conta bancaria. Neste ano, a partir
das 16 parcerias estabelecidas, sejam com 6érgdos publicos ou privados, houve a
administracdo de 20 contas bancarias;

Para cada parceria uma forma de gestdo é feita em relacdo a prestacdo de contas,
algumas devem ser mensais, outras trimestrais, ou aquelas que pede uma Unica
prestacdo de contas ao final da execu¢do do projeto. Em 2021, o departamento
financeiro, realizou 117 prestacdes de contas. O procedimento para isso contempla:

1. Preenchimento de Formulario do Tribunal de Contas, elencando todos os

gastos realizados;

2. Anexar todos os documentos comprobatodrios dos gastos (notas fiscais,

holerites, etc);

3. Realizar e entregar a conciliagcdo bancdria.

8. SUSTENTABILIDADE
Pensar em sustentabilidade requer um exercicio para mensurar possiveis gastos
e planejar agdes que mobilizem recursos para contempla-los. Os custos envolvidos para

o atendimento de um acolhido, sdo projetados nos Planos de trabalho com os drgaos
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publicos, em 2021, 94% do total de funciondrios informado estavam cobertos por estas

parcerias, 0os 6% restantes, sao funciondrios que suportam a engrenagem para todo
funcionamento, de todas as casas, e requerem ac¢Ges de mobilizacdo para sua
manutencdo financeira. Os repasses publicos para alimentacdo, higiene, limpeza,
papelaria, concessiondrias sdao insuficientes, e para manutencdo predial sdo
inexistentes. Com esse cenario, temos uma série de acdes para mobilizar recursos locais

e viabilizarmos o desenvolvimento dos programas de acolhimento.

8.1 CAPTACAO DE RECURSOS

As acoes foram adequadas ao contexto vivido em 2021, os eventos que
envolviam presenga fisica das pessoas, para manter o distanciamento social foram todos

cancelados ou adequados, sendo possivel viabilizar:

- < EXPECTATIVA DE
AGAO DESCRIGAO BREVE e & VALOR ARRECADADO
CAMPANHAS
RESULTADO PARCIAL MUITO
SIGNIFICATIVO, CRESCIMENTO DE

CAMPANHA PARA QUE AS 171% NA ARRECADAGAO DE CREDITOS,

NOTA FICAL PESSOAS SE CADASTREM COMO COM A ATUACAO COM NOSSOS
PAULISTA COLABORADORDA | 7 COLABORADORES, PARA AS EMPRESAS
INSTITUICAO NO SITE DA NFP OFERECEMOS A OPORTUNIDADE E ATE

O MOMENTO NAO CONSEGUIMOS
APLICAR COM ESTES PARCEIROS

ALIMENTOS DE

ARRECADAGAO DE " ACORDO COM A REALIZADA - RECEBEMOS MUITAS
ALIMENTOS DOAGOES DE ALIMENTOS NOSSA DOAGOES DE ALIMENTOS

NECESSIDADE

REALIZADA - RECEBEMOS MUITOS

BRINQUEDOS, ROUPAS, SAPATOS,
BRINQUEDOS,

DOACOES DVERSASDE | ROUPAS,SapATOS ¢ | | PROPUTOS DE HIGIENE £ LPEzs,
NATAL SOLIDARIO ACORDO COM NOSSA ITENS CONFORME A DE NATAL E DE ANO NOVO. UMA
NECESSIDADE NOSSA '

DOAGAO DE RS 1100,00 E A VAQUINHA
VIRTUAL DE NATAL NO VALOR DE RS
3080,00

NECESSIDADE




DOAGOES DIVERSAS DE

BRINQUEDOS,
ROUPAS, SAPATOS E

REALIZADA - DOAGAO DE BRINQUEDOS,

PRODUTOS DE HIGIENE, DOCES E

DIA DAS CRIANCAS ACORDO COM NOSSA ITENS CONFORME A DOACAO EM DINHEIRO NO VALOR DE
NECESSIDADE NOSSA RS 1100,00
NECESSIDADE ’

REALIZADO DE FORMA VIRTUAL
ENCAMINHANDO 0S NOSSO PUBLICO

~ PARA DOAGOES VIA CAMPANHAS

DOACOES DE ALIMENTOS / ALIMENTOS E

DIA DE DOAR ROUPAS ROUPAS VAQUINHA VIRTUAL E PLATAFORMA

ABRACE - PARTICIPAMOS TAMBEM DE
UMA TARDE DE DIVULGAGAO EM
VARZEA PAULISTA

FINANCIAMENTO

DOAGAO EM DINHEIRO VIA

DE ACORDO COM O
ENREDO DEFINIDO

REALIZADO - CAMPANHA ANDAR POR
UM LUGAR SEGURO COM
ARRECADAGAO DE RS 4.775,00, ALEM

COLETIVO PLATAFORMA DIGITAL JUNTO COM A DESSA DOACAO EM DINHEIRO
(VAQUINHA VIRTUAL) COORDENACAO CONSEGUIMOS TAMBEM A DOACAO
GERAL DA ARGAMASSA NO VALOR DE R$
1.900,00 E DO PISO.
REALIZADO - ARRECADACAO DE 32 MIL
ACAO ENTRE . REAIS - TODOS OS PREMIOS
AMIGOS RIFA COM PREMIOS 35 MiL ADQUIRIDOS COMO DOACAO - QUE

SOMAM O VALOR DE RS 6.000,00

, EDITAIS PUBLICOS E PRIVADOS DE ACORDO COM O REALIZADO — FORAM RESPONDIDOS
EDITAIS PUBLICOS QUE FINANCIAM PROJETOS DE | CALENDARIO DE EDITAIS O3 EDITAIS E 01 DELES, bol
E PRIVADOS INSTITUICOES ANUAL CONTEMPLADO - EDITAL CARITAS NO
VALOR DE R$ 4.500,00
RELACIONAMENTOS
REALIZADO - COMUNICAGAO
ATRAVES DE LISTA DE TRANSMISSAO
RELACIONAMENTO E E-MAIL MKT A CADA DOIS MESES.
PARCEIROS BUSCANDO APROXIMAB 0 AUMENTAR O ENGAJAMENTO DOS PARCEIROS VIA
ANTIGOS DOADOR DANINSTITUICAO - ENGAJAMENTO DOS RELACIONAMENTO, ENVIO DE
COMUNICACAO BIMESTRAL - | DOADORES E FIDELIZAR BRINDES E AGRADECIMENTOS -
NEWS LETTER SOLICITACOES PONTUAIS DE
MATERIAL PARA O DIA-A-DIA DOS
PROJETOS.
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REALIZADO - CONTATO COM NOVOS
PARCEIROS, EMPRESAS,
PROFISSIONAIS QUE CONTRIBUEM
COM A INSTITUIGAO DE FORMA
MENSAL COM DOAGOES DE
ALIMENTOS, PRODUTOS DE HIGIENE
E OUTROS, OU DE FORMA PONTUAL,
OFERECENDO SERVICOS OU
PRODUTOS.

CONTATO COM 06
EMPRESAS POR
PROSPECCAO DE EMPRESAS SEMANA (INICIO DE

AMIGAS RELACIONAMENTO) -
EFETIVACAO DE UMA
PARCERIA POR MES

NOVOS PARCEIROS

OUTRAS ACOES REALIZADAS NO ANO

ARRECADAGAO DE ITENS DE INVERNO - ROUPAS, COBERTORES, MEIAS, MANTAS, TRAVESSEIROS E OUTROS PRODUTOS

DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDO PARA MATERIAL INSTITUCIONAL - FOLDER - FLYER - CALENDARIO - CANETA

CAMPANHA PIX DE ANIVERSARIO - ARRECADACAOQ DE RS 9.000,00

ARRECADACAO PARA EVENTO DE ANIVERSARIO DO SITIO AGAR - ALMOGO E PRESENTES PARA SORTEIO ENTRE OS
COLABORADORES

CAMPANHA NA PLATAFORMA ABRACE - ARRECADAGAO DE RS 2.920,00

BUSCA DE EMPRESAS PARA DOAGAO VIA INCENTIVO FISCAL - ARRECADAGAO DE R$ 20.000,00

ELABORAGAO DE PROCEDIMENTO DE AGRADECIMENTO DE DOAGAO E DE CADASTRO DOS DOADORES

ELABORAGAO DE EMAIL MKT - DISPARO E ACOMPANHAMENTO

PUBLICAGAO NAS REDES SOCIAIS E ACOMPANHAMENTO

PUBLICACOES NO SITE

BUSCA DE LEMBRANGAS DE NATAL PARA OS FUNCIONARIOS

ATENDIMENTO PRESENCIAL A DOADORES E VISITANTES

MOBILIZACAO PARA CAPTAR ITENS DE NECESSIDADE PARA O DIA-A-DIA DA INSTITUICAO

Nos ultimos dois anos, identificamos, através de estudo, que a a¢do de captacdo
de recurso que ndo houve queda, mesmo com a crise do pais, tornando se a melhor acao
nos ultimos tempos, foi a venda de produtos usados no Bazar, todos os produtos doados
para o Sitio Agar, passa por uma triagem para verificar sua utilidade para os acolhidos e
na casa em geral, caso ndo haja utilidade, é colocado para venda no Bazar. Com a
organizacao, nas dependéncias do Sitio Agar, ha 2 espacos, um para venda de roupas
usadas, outro para os demais produtos que recebemos (eletrodoméstico, méveis, entre
outros) e em 2020 foi inaugurado o “Brechd do Sitio Agar”, localizado no bairro Polvilho
em Cajamar/SP, complementando as a¢des ja realizadas na instituigao.

Considerando a importancia do bazar e o breché na captacdo de recurso

conforme citado acima, em setembro de 2021 foi inaugurado o “Brechd Moével do Sitio
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Agar” que circulou nos bairros de Cajamar e Varzea Paulista atraindo a atencdo dos
moradores da regido.
Esses recursos assim nomeados, sdo possiveis através de acdes organizadas pela
instituicdo, e acima de tudo, pela parceria de Pessoas Juridicas e Fisicas que colaboram

para nossas ag¢des, aos quais somos imensamente gratos, pois através deles fazemos a

manutencao dos projetos.

8.2 PARCEIROS

Nosso reconhecimento a todas essas pessoas que fazem a missdao do Sitio Agar
se tornar possivel, tanto pessoas fisicas, quanto juridicas.

Nossos parceiros: Recursos Publicos através da Prefeitura Municipal de Cajamar;
Prefeitura Municipal de Véarzea Paulista; Prefeitura Municipal de Francisco Morato;
Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social; Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente de Varzea Paulista; Consércio Municipal da Bacia
Juquery — CIMBAJU; Valores levantados de Guias de penas pecunidrias do Férum de
Varzea Paulista. Encaminhamento deferido para emenda parlamentar (Deputada Maria
Rosas — federal, e José Américo — estadual).

Fonte Privada com parceria: Fundacdo Prada de Assisténcia Social; Santander —
Parceiro do Idoso; Instituto CPFL.

Fonte Prépria Servigos e Eventos Bazar, Lojinha, eventos, parcerias com pessoas
fisicas e juridicas Fonte Internacional Doagdes Entidades da Holanda

Outras Fontes Sdcios/Colaboradores, Beneficios/Previdéncia Social/BPC,
Aluguel, doagdes, Nota Fiscal Paulista, etc.

Parcerias com Pessoas Juridicas e Fisicas que colaboram para nossas a¢oes, aos

quais somos imensamente gratos, pois através deles fazemos a manutengdo dos

projetos:
PESSOA FISICA OU
heiile JURIDICA
AFROB PJ

ALELO PJ




ALICE

PF

AMAZON

PJ

AMAZON

PJ

ANDREIA

PF

APTAR

PJ

ATACADGAO DE EMBALAGENS

PJ

AZUL CIAS AEREAS

PJ

BIANCA CHIOVETTO

PF

BOREAL

PF

BRADESCO

PJ

BYG

PJ

CASA DE CARIDADE TIO JOAO

PJ

CIELO

PJ

CORUJAO BEBIDAS

PJ

CPFL

PJ

CPTM

PF

DHL

PJ

DIMY PRODUTOS LTDA

PJ

EMILI

PF

ESPAGCO TERAPEUTICO ALMARIA

PJ

FUNDAGAO AMOR HORIZONTAL

PF

GRAFICA GONCALVEZ

PJ

GRUPO WOOD

PJ

HARALD

PJ

IFF

PJ

IMPACTA

PJ

INFOCONTABIL

PJ

INSTITUTO CARLOS SAMPAIO

PJ

INSTITUTO DEVOLVER

PJ

LARISSA

PF

LEROY MERLIM

PJ

LEVI'S

PJ

LUA DE CRISTAL

PJ

MARIA AUGUSTA

PF

MARIA AUGUSTA

PF

MERCADINHO DA VIZINHA

PJ

MERCADINHO VILLA AZUL

PJ

MERCADO LIVRE

PJ

NEFROSTAR

PJ

NOVA ACROPOLE

PF

NURION-F

PF

NUTRITION

PJ

PABLO

PF
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PHISALIA P)
PLASCONY P)
PLASTICO NOGUEIRA P)
SCHNEIDER P)

SESI SAO PEDRO PJ
SICRED PF

SKF P)
SOLISTICA P)

SOS INFORMATICA P)
SUELLEN PF
SUPERMERCADO SONDAS P)
TAUSTE P)
TRANSPOL P)

UPS P)

8.3 COMO AJUDAR

Existem muitas maneiras de ajudar o Sitio Agar:

Sdcio Colaborador

Seja nosso parceiro nos programas desenvolvidos pela entidade.

Contribua com um valor mensal.

Bazar Beneficente

Reune roupas, eletrodomésticos e méveis doados que vendemos a
um prego bastante acessivel, com renda revertida para o Sitio.
Funciona na matriz de Cajamar no horario de segunda a sexta feira
das 13h30 as 16:00h e aos sabados das 09h as 12h.
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E mais uma forma de nos ajudar. Aceitamos doacdes de roupas e
calcados, moveis em condi¢cdes de uso, alimentos, itens de higiene e
limpeza, além de valores em dinheiro. Depodsito: Banco do Brasil
Agéncia 4258-7 C/c 22183-X — Associacao Sitio Agar — CNPJ 05119104/0001-33 ou

eletronicamente, via PayPal.

ACOMPANHE NOSSO TRABALHO

é% http://www.sitioagar.org.br/

Q https://www.facebook.com/sitio.agar/

If.jl @associacaositioagar
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